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REKOMENDACJA

Jestesmy wiascicielami gospodarstwa agroturystycznego pod Puszczg Biatowieskg. Z uwagi na
zobowigzujgce sagsiedztwo i nasze proekologiczne przekonania, zdecydowaliSmy sie zmieni¢
ogrzewanie tradycyjne, piecowe, na gruntowg pompe ciepta.

Inwestycje wykonali§my latem 2019. Wykonawce polecit nam znajomy z Biatowiezy, podobnie jak my
— wiasciciel gospodarstwa agroturystycznego: ,Polecam Arka Zotnierskiego. Zainstalowat mi pompeg 6
lat temu. To najlepsza inwestycja mojego zycia. Jest czysto, bezawaryjnie i komfortowo”.
Skontaktowalismy sie zatem z Panem Arkiem.

Pan Arek zrobit z nami szczegdtowy wywiad dotyczgcy parametréw domu (np. grubos¢ scian, rodzaj
i liczba okien), uwaznie obejrzat zdjecia z instalowania ogrzewania podtogowego, zapytat o potrzeby
temperaturowe nasze i naszych gosci. Na tej podstawie dobrat moc pompy ciepta. Zdecydowat
réwniez, ze pompa otrzyma pomoc w postaci grzatki, ktéra moze wigczaé sie w sytuacji, gdyby w
naszym domu w okresie grzewczym przebywata wyjgtkowo liczna grupa gosci i wszyscy zdecydowali
sie bra¢ kgpiel w jednym czasie. Byli§my zadowoleni z tak szczegdtowego audytu i rozsgdnego
rozwigzania zabezpieczajgcego nas na awaryjng sytuacje.

Odwierty byly sporym wyzwaniem, bo, jak sie okazato, mieszkamy na pokaznej gérze zwiru, pod ktérg
ptynie szeroka rzeka o silnym strumieniu. Do tego doszty ogromne upaty. Bylismy pod wrazeniem
determinacji i zdyscyplinowania ekipy Pana Arka. Pracowali, razem ze swoim szefem, od rana do
wieczora w skwarze, pokonujgc niespodzianki naszego gruntu. Troche obawialiSmy si¢ o podcien
naszego domu — ze schodami i kilkoma stupami podtrzymujgcymi konstrukcje. Operator koparki
wykonat jednak wykop sprawnie i profesjonalnie, nic sie nie zawalito, zaden stup nie zostat nawet
drasniety. Na koniec, Pan Arek osobiscie poprowadzit koparke i wyréwnat teren przed domem.

Prace w $rodku budynku przebiegly szybko i bezproblemowo. Ekipa Pana Arka zlikwidowata istniejgca
instalacje grzewczg i rozprowadzita nowg. Przeptukata rowniez podtogéwke. Wkrétce pompa ruszyta
i zaczeta grza¢ wode. ZostaliSmy przeszkoleni przez Pana Arka z podstawowej obstugi.

Z czystym sumieniem polecamy firme Pana Arka (MEGA INSTAL Arkadiusz Zotnierski, Biatystok,
ul. Grédecka 1A). Prace zwigzane z odwiertami i instalacjg pompy ciepta zostaly wykonane rzetelnie
i ze znajomoscig rzeczy. Ekipa pracowata bardzo efektywnie i byta kulturalna — co nie jest bez
znaczenia w domu, w ktérym sg dzieci ©. Pan Arek cierpliwie odpowiadat na wszystkie nasze pytania.
Jesli chodzi o pompe oraz towarzyszaca jej instalacje, to dziata bezawaryjnie i zapewnia nam

'5 0/\,\\0\/ ? %’QNO\/

doktadnie tyle ciepta, ile potrzebujemy.



